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!思路与方法学!

定性访谈法在名老中医传承研究中的应用#思路与体会

罗"静#

"付长庚!

"徐"浩!

摘要"名老中医传承研究是中医药研究领域的重要内容" 定性访谈法兼顾医生经验的主观性和个性

化#是探索挖掘名老中医临床经验和学术思想的一个主要研究方法" 本文在总结名老中医传承研究现状基

础上#探讨了定性访谈法在名老中医传承研究中应用的可行性" 同时结合课题组在名老中医传承研究工作

中的体会#提出了定性访谈法在名老中医传承研究设计$访谈实施$资料转录与分析$报告撰写过程中应用的

思路和建议#以期为进一步深入开展名老中医传承研究提供参考和借鉴"

关键词"访谈法%定性研究%名老中医%传承
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""名老中医集中医学理论'前人经验和临床实践于

一身"是中医临床水平最高'学术造诣最深的群体( 他

们的学术思想和临床经验是中医药学术特点'理论特

质的集中体现"开展名老中医学术思想'临床经验传承

研究具有十分重要的意义( 然而"从师带徒'院校教育

到科研传承"现有的名老中医传承研究工作虽取得了

一定成绩"也突显出一些问题"如传承方法欠规范'传

承结果准确性不足'缺少名老中医思辨特点的传承方

法等( 定性访谈法是国外医学研究的常用方法"其强

调对现象的深入了解"尊重研究对象对自己行为的解

释"适合主观性较强的诊疗经验和学术思想的传承研

究( 笔者在总结名老中医传承研究现状基础上"探讨

了定性访谈法在名老中医传承研究中应用的可行性"

结合课题组的研究实践"提出了定性访谈法在名老中

医传承研究中应用的思路和建议"以期为进一步开展

名老中医传承研究提供参考和借鉴(

#

"名老中医传承研究的特点与现状

名老中医在多年的临床实践中形成了自己独特的

辨治思路"他们从自己的观察'分析视角出发"善于抓

住疾病的本质"巧妙构思"遣方用药后常疗效卓著( 名

老中医的临床经验'学术思想是中医学值得传承和发

扬的宝贵财富"涵盖多方面内容"归纳起来主要有独特

辨证方法'治则治法'诊疗技术及有效方药几个方面(

目前"名老中医传承主要有
&

种模式#师带徒传

承'院校教育传承和科研传承)

#

*

( 传承研究方法主要

包括文献古籍整理'经验总结'随机对照临床试验及基

于现代信息技术的挖掘整理研究( +十五,以来"名老
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中医传承工作得到国家大力支持"取得了许多成绩(

然而"多数研究以传承+有形,诊疗技术'经验方药为

目的"对+无形,辨证方法'治则治法关注较少"加上研

究方法自身的特点"传承工作也存在一些不足#$

#

%文

献古籍整理和经验总结研究"以人或疾病'或方剂'或

临床思维为线索"以回顾性病例分析为主"样本量较

小"常存在研究者偏倚等"很难保证传承结果的准确

性&$

!

%随机对照临床试验"属于评价'验证性研究"不

能直接传承( 尽管评价名老中医经验方的随机对照试

验已广泛开展)

!

"

&

*

"但这种适宜于单一干预疗效评价

的方法"较难评价具有辨证论治'复杂干预特点的中医

药疗效&$

&

%基于现代信息技术的名老中医经验挖掘

整理研究"是新兴的研究方法"近年来发展迅速( 研究

者利用现代信息技术采集名老中医临床诊疗信息"利

用复杂网络)

%

*或马尔科夫决策过程模型)

$

*等方法挖

掘分析数据"再结合定性访谈解析结果)

9

*

"一定程度

上能客观总结名老中医的临床经验( 目前"这种方法

还不够成熟"未来有很大的发展空间( 总之"现有的名

老中医传承工作仍存在不足"如传承方法欠规范'传承

结果准确性不足'缺少名老中医思辨特点的传承方法

及对传承效果的评价等(

!

"访谈法的起源'定义与分类

定性研究又称质性研究"起源于
#7

世纪末
!"

世

纪初美国+芝加哥学派,的社会调查运动"

!"

世纪中叶

迅速发展并逐渐引入医学研究领域)

;

*

( 访谈法"尤其

是深度访谈法"起源于社会学中的阐释学)

:

*

"是定性

研究中的常用方法( 访谈是一种研究性的交谈"是研

究者有目的地通过口头谈话的方式从受访者那里收集

或建构第一手资料的研究方法)

7

*

(

访谈法有多种类型"按照研究者对访谈结构控制

程度的不同"分为结构型访谈'半结构型访谈和深度访

谈$无结构型访谈%( 此外"访谈又可分为定量访谈和

定性访谈两类"前者指结构型访谈"后者包括半结构型

访谈和深度访谈)

#"

*

( 定量访谈的访谈问题固定"访谈

者按照标准化的问题对受访者进行提问"目的是为了

收集量化的数据进行统计分析( 定性访谈采用开放式

或半开放式的提问"目的是为了最大限度地获取有用

信息( 半结构型访谈有粗线条的访谈提纲作访谈提

示"访谈题目不固定"访谈过程中可根据具体情况灵活

调整&而深度访谈属于完全开放型访谈"通常只有
#

%

!

个访谈主题"在确定的主题范围内"访谈的内容'顺

序开放自由( 定性访谈中"研究者通过与受访者深入

交谈可能了解到受访者的情感'经验'思维'感受等主

观性强的内容( 实际上"定性访谈法可以和定量研究

方法结合"起到补充'解释的作用(

&

"定性访谈法在名老中医传承研究中应用的现

状与可行性

近几十年来"定性访谈法在国外医学$包括补充

替代医学% 研究中应用较多"并显示出良好的前

景)

##

#

#%

*

( 国内也有引入"在中医研究中已经有一些

有益的探索( 例如"于河等)

#$

*采用深入访谈法结合参

与性观察研究"探讨中医复杂干预的组成要素及各要

素间相互关系"建立了中医复杂干预的理论模型( 刘

悦等)

#9

*采用半结构访谈法构建了中医辨证规范的理

论框架"包括辨证规范的分类'辨证规范的概念'辨证

规范的内容及辨证规范的研究方法
%

部分( 近年来"

定性访谈法在名老中医传承研究中也有了一些成功的

尝试( 例如"张华等)

#;

*运用深度访谈法与针灸名师座

谈"总结出了既符合临床真实情况又反映名师学术观

点的配穴经验( 然而"规范实施的定性访谈法目前在

国内中医研究领域应用尚少)

#:

"

#7

*

"在名老中医传承研

究中更少(

定性访谈具有探索性和深入性的特点"重视现象

产生的背景"力图在自然情境下对现象进行全面深入

的探究"其目的是解释现象"寻找复杂性"适用于对无

法量化的现象进行探索和解释( 鉴于名老中医经验主

观性强'难以量化的特点"有学者提出定性访谈法是挖

掘名老中医经验的适宜方法)

!"

"

!#

*

( 结合名老中医的

医疗背景"制定访谈提纲"通过有目的的深入交流"可

以了解名老中医对疾病的认识过程"探索'挖掘他们的

诊疗思路"从而总结出他们的宝贵经验( 因此"定性访

谈对传承名老中医经验具有较好的可行性( +十二

五,名老中医传承项目即提倡用定性访谈法进行名老

中医学术思想和临床经验的传承研究)

!!

*

(

%

"定性访谈法在名老中医传承研究中应用的

思路

在确定研究目的和内容之后"定性访谈的研究过程

主要包括研究设计'访谈实施'资料转录和分析'撰写报

告
%

个阶段( 这
%

个阶段是一个迭代反复的过程"根据

研究需要可以循环往复进行"整个访谈研究的结束以信

息饱和为度)

!&

*

( 这要求研究者收集'整理和分析资料

同步进行"否则很难把握好研究的停止时间( 笔者结合

课题组在+十二五,名老中医独特辨证方法传承研究中

的体会"对定性访谈法在名老中医传承研究中应用的思

路进行一些总结和探讨"并提出一些建议(

%

!

#

"研究设计"研究设计阶段应做好访谈前的

准备工作"包括组建研究团队"确定访谈对象'时间和

地点"选择合适的访谈法"拟定访谈知情同意书和访谈



!!"!$$! 中国中西医结合杂志
!"#$

年
%

月第
&$

卷第
%

期
'()*+,

"

-./01 !"#$

"

2314 &$

"

53

!

%

提纲"确定资料分析方法等( 实际上"在名老中医传承

研究中"研究对象常常在研究内容确定时就已经确定(

对于其他准备工作"实施时还应注意以下内容#

%

!

#

!

#

"选择适宜的访谈法并事先拟好访谈知情

同意书( 对访谈法的选择"建议先采用深度访谈法对

名老中医有初步了解"再采用半结构访谈有针对性地

探索挖掘( 访谈知情同意书应遵循自愿'尊重'公正合

理'公平回报的原则)

7

*

(

%

!

#

!

!

"拟访谈提纲前可进行一些文献研究'回

顾性病案分析和实地观察等"对名老中医辨证方法有

一个初步了解"能形成初步理论设想"最好能构建出研

究的概念框架)

7

*

"有助于更好地拟定访谈提纲( 对于

访谈提纲中的具体问题"以名老中医独特辨证方法传

承研究为例"可以考虑从以下角度拟定访谈问题#辨证

方法的特点'四诊所见的权重'问诊内容及先后顺序'

脉证互参取舍'核心症状体征'证候轻重的判定等(

%

!

#

!

&

"预先确定资料分析方法有助于清晰研究

思路( 目前医疗卫生领域使用较多的定性访谈资料分

析方法是扎根理论)

!%

"

!$

*和框架分析法)

!9

*

( 扎根理论

的基本思想是从原始资料中产生理论"有严格的分析

程序"采用逐级编码"不断比较"理论抽样的方法构建

理论"适用于研究问题范围广"探索性强"没有预设主

题假设的研究"如构建中医辨证规范理论框架( 框架

分析法集归纳'演绎于一体"主要用于描述和阐释现

象"也会产生一些理论"其通过确定初步主题框架"建

立标引"绘图"解释来对资料进行系统整理分析"适用

于有预设主题假设'特定研究对象$或问题%的研究"

如探索中医师诊治疾病的过程( 其他常用的分析方法

还有类属分析和情境分析等)

7

*

( 在名老中医传承研

究中"可以根据研究目的和内容有选择地采用(

%

!

#

!

%

"在研究设计阶段还应明确定性访谈的角

色( 例如"在名老中医独特辨证方法和特色治则治法

传承研究中"由于研究内容的主观性较强"定性访谈可

以作为挖掘名老中医经验的主要研究方法&而在名老

中医特色诊疗技术和有效经验方药传承研究中"定性

访谈可能只是辅助研究方法"用于补充和解释研究

结果(

%

!

!

"访谈实施名"老中医传承研究中访谈的实

施与其他访谈研究没有质的差异"主要包括简介'主体

和结束
&

个阶段( 需注意的是"在访谈开始前要做好

知情同意"访谈开始后做好现场录音或录像"访谈中注

意访谈技巧的运用"访谈结束时向受访者表示感谢(

访谈技巧包括善于倾听"适时追问"恰当回应"容忍沉

默"注意非言语行为等)

7

*

( 恰当的访谈技巧可以帮助

建立和谐的访谈关系"能够给予受访者充分自由的表

达空间"有助于研究者获得更多的信息(

%

!

&

"资料转录和分析

%

!

&

!

#

"资料转录"转录即将访谈的所有资料

$包括录音'录像'现场记录信息%整理成文字稿( 建

议访谈结束后及时进行转录"由访谈者进行"采用全转

录的方法$逐字转录%

)

!;

*

"尽量保持资料的+原汁原

味,( 对资料的重要部分"可以请其他研究员根据原

始资料进行校对"提高转录的可靠性(

%

!

&

!

!

"资料分析"定性访谈资料分析有多种方

法"典型的分析形式是资料编码和主题抽取"具体操作

步骤因分析方法不同而有所差异"但大体上都包括反复

阅读原始资料"形成整体认识"对原始资料进行标识编

码"分析归纳并形成主题)

7

*

( 整个分析过程是一个非线

性的互动过程"各个分析部分不仅有互动"而且可根据

具体情况循环往返地进行( 结合在陈可冀血瘀证独特

辨证方法传承研究资料分析中的体会"建议在资料分析

时考虑以下内容#$

#

%资料分析与资料收集'整理最好是

同一人&$

!

%分析前备份原始资料&$

&

%阅读原始资料不

先入为主"而是努力理解其内涵)

7

*

&$

%

%编码时尽量使

用受访者自己的语言作+码号,$资料分析中最基础的

意义单位%

)

7

*

&$

$

%写分析备忘录或分析内容摘要&$

9

%

可以借助一些定性研究分析软件如
5RE)W*

$

H3H

$

H@

$

=8/0C>1 @HMB/@CB@/8P P>B> 0HP8?0HS

"

M8>/CA0HS

>HP BA83/0\0HS

%

)

!:

*

'

-*Q-W

$

>/CA0K8 I3/ B8CAH313

$

SY

"

BA8 10I8L3/1P

"

>HP 8K8/YP>Y 1>HS@>S8

%

)

!7

*

'

NJE-

$

N

$

Z>M8P ]@>10B>B0K8 P>B> >H>1YM0M

%

)

&"

*等进

行分析"也可在
<?C81

表中直接进行分析(

%

!

%

"撰写报告"-定性研究统一报告标准#个体

访谈和焦点组访谈的
&!

项清单.

)

&#

*是目前比较公认

的定性访谈研究报告标准"可以参考( 需注意"报告撰

写应尽早开始"撰写过程中要保持思考"总结时尽量引

用原始资料进行验证"不要忘记探讨受访者的观点和

想法(

除了上述内容"研究各个阶段还应进行质量控制"

具体可以参考国内学者提出的评估定性研究效度和相

关性的建议)

&!

*

( 例如"选择有经验的访谈者进行访谈

或在访谈前对访谈者进行培训&研究者在研究的各阶

段进行反思"并记录内省日志&在研究报告中提供研究

真实性和可靠性的相关保证等"这些对提高研究结果

的质量十分重要(

综上所述"名老中医传承研究是中医药研究领域

的重要内容"定性访谈法因兼顾医生经验的主观性和

个性化"是探索挖掘+无形,名老中医临床经验和学术
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思想的适宜研究方法( 在名老中医传承研究中"定性

访谈法既可作为主要研究方法"又可与定量研究方法

结合"起到补充'解释的作用( 与临床试验一样"定性

访谈研究同样需要严格地设计'实施"并透明地报告"

以提高研究结果的真实性和可靠性( 此外"还应对研

究进行质量评估( 定性访谈法在名老中医传承研究中

应用时"在访谈研究设计阶段"首先应结合研究目的确

定访谈在整个研究中的角色"其次做好访谈前的准备

工作"包括组建研究团队"确定访谈对象'时间和地点"

选择适宜的访谈法"拟定访谈知情同意书和访谈提纲"

确定资料分析方法等( 访谈提纲作为前期工作的关键

内容"应紧扣研究主题进行设计"研究主题不同"访谈

提纲常差异较大( 对于名老中医独特辨证方法传承研

究"访谈提纲可以从辨证方法特点'四诊所见权重'问

诊内容及先后顺序'脉证互参取舍'核心症状体征'证

候轻重的判定等角度展开设计( 在访谈实施阶段"要

注意倾听"非言语行为"适时追问"恰当回应"容忍沉默

等访谈技巧的运用( 此外"在资料转录与分析时应尽

量保持资料的+原汁原味,"撰写报告时注意参考国际

标准等"这些都是访谈研究中应注意的问题( 目前"定

性访谈法在名老中医传承研究中应用虽少"但国内已

经有成功的案例)

#;

*

"国际上亦有许多定性访谈法应用

于补充替代医学的研究)

#%

"

&&

#

&$

*

"可以借鉴( 定性访

谈法在探索'挖掘名老中医经验和思想方面有其独特

的优势"恰当设计与实施后"他可能捕捉到其他定量研

究方法无法探及的复杂微妙信息"值得在未来名老中

医传承研究中应用推广(
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第二届全国中西医结合麻醉学术研讨会征文通知

由中国中西医结合学会麻醉专业委员会主办#江苏省中西医结合学会$苏北人民医院$南京中医

药大学附属医院和南京军区总医院联合承办的第二届全国中西医结合麻醉学术研讨会拟于
!"#$

年

9

月在江苏省扬州市召开" 现将征文事宜通知如下"

征文内容"麻醉和手术相关问题的中$西医学理论研究%中$西医围术期应激反应调控理论与研

究进展%中$西医围术期系统器官功能保护与并发症防治%中$西医缺血再灌注损伤的防治%中$西医临

床麻醉与镇痛的实践与药理%针刺麻醉的基础理论与研究进展%针药复合麻醉或针药平衡麻醉的发展

和应用%中西医结合麻醉的发展思路和科研方法%中$西医文化与历史探索"
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